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1. POLITICA

A RIOPAG, através de sua alta direcédo e responséavel pelo SGI redigiram e aprovaram a sua
politica, sendo:

Atuamos provendo solugdes tecnoldgicas para gestao das movimentacoes financeiras, de
pagamentos e recebimentos, provenientes de plataformas digitais de jogos lotéricos e ndo
lotéricos e apostas esportivas.

Nossa politica esta alinhada com os valores, objetivos e estratégia da empresa, visando
alcancar a satisfacéo de nossos clientes;

Conduzimos nossas atividades realizadas com transparéncia, honestidade e ética,
adotando boas praticas reconhecidas pelo mercado;

A politica de qualidade, compliance e antissuborno é aplicavel aos investidores,
administradores, colaboradores, prestadores de servicos e quaisquer individuos ou
empresas que represente a nossa organizacao;

N&o pactuamos com qualquer forma de suborno, de forma que todas as denuncias serdo
investigadas e tratadas de forma transparente e justa, porém com o rigor necessario para o
combate a essa pratica.

Desta forma estabelecemos que todas as leis antissuborno e de compliance e demais
requisitos legais que s&o aplicaveis a organizacdo sejam cumpridas, nos
comprometendo a satisfazer os requisitos do sistema de gestdo antissuborno e de
compliance.

No6s da RIOPAG encorajamos o levantamento de preocupa¢cdes com base na boa-fé ou em
uma razoavel convicgdo na confianca, sem medo de represalia.

Buscamos melhorar continuamente o0s requisitos de qualidade, compliance e de
antissuborno.

Acreditamos que a boa comunicacao e entendimento dos requisitos do SGI por todos
nos niveis da organizacdo, nossos parceiros e clientes € a base para o estabelecimento
correto e inequivoco do que deve ser feito para assegurar o cumprimento das leis e
salvaguardar a integridade da empresa.

Definimos um Compliance Officer, que sera responsavel por supervisionar e gerenciar o
Sistema de Gestao de Compliance e Antissuborno da RIOPAG.

O Compliance Officer possui autoridade, responsabilidade, independéncia e liberdade
para implementar as a¢des necessarias, que assegurem o cumprimento desta politica e
demais requisitos do Sistema de Gestdo de Qualidade, Compliance e Antissuborno.

O descumprimento dos requisitos estabelecidos nesta politica estara sujeito as medidas
disciplinares aplicaveis.
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